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Berufsbildungswerk Leipzig
Hören Sprache Kommunikation

www.berufsbildungswerk-leipzig.de/



Abteilung Forschung und Entwicklung



AVWS-Forschung am BBW Leipzig

Projekt SL.AVWS
„Selbstwahrnehmung und Lebenswelt 
von Jugendlichen und Erwachsenen 
mit AVWS“

Qualitative Interviews und 
Fragebogen-Erhebungen
Fokus: Betroffenenperspektive und 
Materialien entwickeln

Projekt LSI.J
„Leipziger Sprach-Instrumentarium 
Jugend …“  

Entwicklung von Tests zur 
Einschätzung des (Hör-) 
Sprachverstehens Jugendlicher 
Fokus: Normalhörende (14-22 J.)

Projekt A.SH+
„avws.selbsthilfe.plus“ 

Online-Plattform zur sozialen und 
beruflichen Teilhabe von Menschen mit 
AVWS 
Fokus: Empowerment,  
Selbstmanagement

Projekt DINKO
„Niedrigschwellige Profil-Diagnostik […] mit 
dem LSI.J-Sprachtest-Tablet“

Weiterentwicklung des Sprachtest-Tablets 
(Daten für klinische Gruppen, 
Gütekritierien)
Fokus: AVWS, SES

Projekt ZASS

„Zentral-auditiv bedingte 
Sprachstörungen bei 

Jugendlichen – Diagnostik und 
Förderung für den beruflichen 

Bildungsweg

“ 

Fokus:
Internationalen Forschungsstand 

zu AVWS bei ü12-jährigen 
erheben, Projekte entwickeln, um 

Diagnostik und Förderung für 
Jugendliche mit AVWS (am 

BBW) zu verbessern

2016–2018 2021–2024

2016–2019 2022–2024

2014–2019
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Themen

 Grundlagenwissen zu AVWS

 Mögliche Herausforderungen im Schulalltag

 Kompensationsmöglichkeiten

 Vorstellung Berufsbildungswerk Leipzig

25.03.2025 5



https://leipziger-avws-board.de
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Zum Nachfühlen… zum Sensibilisieren… 

Simulationen
− Merkel Podcast 

− Auf Youtube https://youtu.be/jE8Z5vwM3Gc

− Download + Erklärung https://www.bbw-leipzig.de/ueber-uns/forschung-entwicklung/veroeffentlichung/

− Probleme beim Hörverstehen https://leben-mit-avws.de/simulationen-und-materialien/simulation-im-

stoerlaerm/

− AVWS-Bandit https://youtu.be/PyG7Qs66GkM

Schulungsvideos
- 4 Filme zu Herausforderungen im Leben mit AVWS

https://www.youtube.com/playlist?list=PLpWNrNPbmU3byd3W66TGCldl0nDcJpada

Alles und noch mehr unter: https://leipziger-avws-board.de
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AVWS im Schulalter

25.03.2025 9



AVWS
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Auditive Verarbeitungs- und Wahrnehmungsstörung

A = Informationen, die über das Ohr aufgenommen werden

V =  Aufnahme des akustischen Signals und Extrahieren von verstehbaren Einheiten 
(z.B. Silben, Wörter)

W = Zuordnen der verstehbaren Einheiten aus (V) zu Repräsentationen im 
Langzeitgedächtnis (Wortbedeutungen, Weltwissen); 
Verstehen der „Botschaft“ von Äußerungen 

S = Störung

! Störung im Gehirn !
Ohren und Hörnerv in der Regel intakt
IQ größer gleich 85



Definition AVWS 

Unterschiedliche internationale Definitionen liegen vor 

Grundlage: „S1-Leitlinie 2019: Auditive Verarbeitungs- und Wahrnehmungsstörungen 
(AVWS)“, Deutschen Gesellschaft für Phoniatrie und Pädaudiologie (DGPP)

Definition: 
„Nach phoniatrisch/pädaudiologischem Verständnis in Deutschland sind „Auditive 
Verarbeitungs- und Wahrnehmungsstörungen“ (AVWS) Störungen zentraler 
Prozesse des Hörens, die u.a. die vorbewusste und bewusste Analyse, 
Differenzierung und Identifikation von Zeit-, Frequenz- und Intensitätsveränderungen 
akustischer oder auditiv sprachlicher Signale sowie Prozesse der binauralen Interaktion (z.B. 
zur Geräuschlokalisation, Lateralisation, Störgeräuschbefreiung und Summation) und der 
dichotischen Verarbeitung ermöglichen.“

„Unter einer Auditiven Verarbeitungs- und Wahrnehmungsstörung (AVWS) versteht man die 
Störung der Verarbeitung (Hirnstammniveau) und Wahrnehmung (höhere auditorische 
Funktionen unter Einbeziehung kognitiver Funktionen) dieser nervalen Impulse.“ (DGPP 
2020, S. 7)

12



Merke

 AVWS = Störungen bei der Verarbeitung und Wahrnehmung 
von (sprachlichen) Hör-Reizen im Gehirn

 verschiedene Symptome bzw. Symptom-Komplexe, 
die in verschiedenen Kombinationen auftreten können

 Kleinster gemeinsamer Nenner: das Verstehen gesprochener Sprache/ auditiver Signale 
erfolgt nicht so einfach und mühelos, wie üblicherweise



Eine andere Art des Hörens…

Rosi Paczkowski, 37 Jahre

I: Es gibt Leute, […] die hören das, dann stellen sie sich das, was sie gehört haben, in Buchstaben vor und lesen das dann 
ab, was sie gehört haben. 

B: Machen Sie das nicht? Nee, ohne Scheiß – machen Sie nicht?

I: Nee, in der Regel nicht.

B: Ich mach das IMMER. Ich brauch doch ‘n Bild. Und wenn das Bild keinen Sinn macht, […] dann brauch ich doch 
das Wort geschrieben vor mir, damit ich weiß, worum es geht.

APDUK-Hinweise

Einige Menschen mit AVWS haben trainiert, in einem 1.Schritt nur zu hören [und nicht zu 
verstehen].
In einem 2. Schritt wird das Gehörte noch einmal „abgespielt“ und erst in diesem Schritt 
wird versucht, das Gehörte auch zu verstehen.
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Aktuelle Situation

 Das System des Hör(sprach)verstehens ist nicht vollständig verstanden.

 Die Symptome der AVWS können sehr unterschiedlich sein. 

 Ob es wirklich Symptom-Komplexe gibt, die in der Regel gemeinsam auftreten, ist unklar.

Folge:
 Man kann das Phänomen AVWS derzeit noch nicht kognitionswissenschaftlich oder 

neurologisch erklären.

 Zugang gelingt nur über die Symptome und (eingeschränkt) über Testverfahren.
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AVWS kurz und knapp erklärt
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https://www.youtube.com/watch?v=DwTzorQpq7c



Diagnostik 

 Gruppe der Kinder inzwischen recht gut erforscht

 Ratgeber-Literatur
 Wiss. Publikationen
 Leitlinien, Grundsatzpapiere
 Validierte Diagnostik-Instrumente, individuelle Testbatterien der HNO-Zentren 

(aber noch lange keine Verlässlichkeit, hohe Varianz bei Testverfahren und Interpretation der 
Ergebnisse) 

 wenig bekannt über AVWS und Auswirkungen von AVWS im Jugend- und Erwachsenenalter

 AVWS-Diagnostik ab Alter jenseits der Grundschule schwer zu erreichen 

 viele Kliniken / Ärzte weisen Jugendliche und Erwachsene, die eine AVWS-Diagnostik brauchen, 
ab. Begründung in der Regel: „Es gibt keine normierten Diagnostikverfahren.“

 kein Minimalkonsens zum diagnostischen Vorgehen

 Es gibt keine Ratgeber-Literatur.

 Es gibt keine Anlaufstellen und Beratungsmöglichkeiten für Jugendliche und Erwachsene mit Verdacht 
auf AVWS (wie z.B. die SPZs, Pädagogisch-Audiologische Beratungsstellen bei Kindern).
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Diagnostik
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100 Befragte (ab 13;0) im Projekt SL.AVWS



AVWS-Diagnostik bei Kindern und Jugendlichen

Weg zur Diagnose

• formal: 

• durch Arzt HNO / Phoniatrie / Pädaudiologie 

• in Zusammenarbeit mit multidisziplinären Team

• real: 

• häufig lange Wartezeiten

Indikations-Schlüssel

• = Kinder: auch F80.20 "Rezeptive Sprachstörung / Auditive 
Verarbeitungs- und Wahrnehmungsstörung (AVWS
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Ergänzung

Auditive
Aufmerksamkeit

Auditive 
Synthese

Auditive 
Analyse

Auditive 
Selektion

Auditive
Diskrimination

Auditive 
Lokalisation

Sequenzierung

Auditive
Speicherung

Teilfunktionen



Auditive Aufmerksamkeit: 
Zuwenden zu akustischen Stimuli; bewusstes Wahrnehmen

 Auditive Selektion: 
Trennung zw. Nutz- und Störschall
bedeutungsvolle Informationen filtern 
(Figur- Hintergrund - Wahrnehmung)

 Auditive Lokalisation: 
Richtung/ Entfernung feststellen

 Diskrimination: 
Ähnlichkeiten/ Unterschiede zw. Auditiven Stimuli erkennen;
Sprachlaute (gleich/ungleich)



 Auditive Speicherung/ Sequenzierung
„Ladeschoko“ ??     „Schokolade!“
„Nimm` die kleine Schere und lege sie neben das dicke Buch.“

 Analyse
Wie viele Silben hat das Wort „Regenschirme“/ Wie viele „e“?  
Fähigkeit zur Zerlegung eines Wortes in Silben/Laute, [h][u:][t] 
an welcher Position ist das [u:]?           

 Synthese
aus Lauten ein Wort bilden: [t] [a] [l]

 Ergänzung 
Wer von Ihnen spielt gerne „_ischennis“? 

„Der Hund ist über die Straße __“ 
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Symptome 
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Häufigkeit der betroffenen TLB der Befragten (Forschungsprojekt 
SL.AVWS)
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Quelle: Visuelle Dokumentation, Simone Fass, 7. AVWS-Fachtag



Wie können sich die Symptome einer AVWS im Schulalltag zeigen?
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Herausforderungen 
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Sensibilisierung

https://leben-mit-avws.de/simulationen-und-materialien/avws-videos-herausforderungen/
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Individuelle 
Auswirkungen

Rahmen-
bedingungen

Bildungs-/ 
Arbeitsorte

Regelschulen, Schulen mit 
Förderschwerpunkten,  Betriebliche  

Ausbildung         Berufsbildungswerke, 
Überbetriebliche Ausbildung   Hochschule, 

Fachhochschule   Duales Studium, 
Familienbetrieb        

Mittelständiges Unternehmen 
Großunternehmen (…)

https://stock.adobe.com/de/search/images?k=%22hin-%20und%20her%20gerissen%22



Weitere (ausgewählte) Herausforderungen in der Übersicht
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SituationSettingTeilleistungsbereich

Welche Maschine läuft gerade nicht rund?Im BetriebRichtungshören

Fahrradklingel, KrankenwagenIm StraßenverkehrRichtungshören

Woher werde ich gerufen?Im AlltagRichtungshören

Wer spricht gerade?In der Schule, im Beruf usw.Richtungshören

Klackern mit Stiften, Essensgeräusche, Umgebungsgeräusche etc.ArbeitstreffenStörgeräusche

Totale ÜberforderungMenschenansammlungStörgeräusche

Ziehen „Leben“ (Energie) ab+ weitere AnforderungenStörgeräusche

Vier Wörter als eines, bspw. „dem/den“DiktatLautdiskrimination und -sequenzierung

Aufmerksamkeit wandert zur neuen AudioquellegenerellAuditive Aufmerksamkeit

Gleichzeitiges Zuhören und Schreiben problematischVorträge, Arbeitsanweisung, 
Diskussionen

Auditive Aufmerksamkeit

Falsche Zusammenhänge werden hergeleitet 
(Interview-Bsp. „Schokolade vs. Schuhdeo“)

ArbeitsanweisungenAud. Diskrimination, Aufmerksamkeit, Störgeräusche

Zu viele Informationen/Aufgaben werden gleichzeitig übermitteltArbeitsanweisungenAuditive Sequenzierung

Was wurde berichtet? Was wurde vereinbart?
Audio, das während des Schreibens zu hören ist, wird nicht „wahrgenommen“

Beim Telefonieren
Gleichzeitiges Hören und Schreiben!

Auditive Speicherung

Es muss anerkannt werden, dass eine AVWS auch für Jugendliche und Erwachsene eine 
Herausforderung sein kann, die Hilfe und Unterstützung notwendig macht!

(Eine unserer Schlussfolgerungen unter www.leben-mit-avws.de)



Herausforderungen, denen Betroffene im privaten und beruflichen 
Alltag begegnen:

„Unsichtbare“ Einschränkung

Hören und Kommunizieren

Ungünstige Umgebungsbedingungen

Unzureichende Informationen

Teilnehmen am Leben

Auseinandersetzen mit anderen

Mit Gefühlen und körperlichen Auswirkungen umgehen
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Unterstützungsmöglichkeiten

Information und Sensibilisierung 

Unterstützende Materialien: Sensibilisierende Videos und 
Simulationen

Es gibt nicht *DIE* AVWS. Nicht jeder Tag ist gleich. 

Darauf achten, das alle Beteiligten informiert sind und bleiben

Ermitteln häufig auftretender Konflikt-/Problemsituationen

Kompensationsstrategien/ Nutzung von Hilfsmitteln

Gemeinsames Ausloten 
der als schwierig empfundenen (Hör-)Situationen in allen möglichen 
Settings 

• Welche Symptome treten auf?

• Symptombezogene Maßnahmen verfolgen

36

Stärkung der Kommunikationskompetenz 

Ziel: Kompetente Aufklärung des Umfeldes ermöglichen.

Betroffene zu Expert*innen für ihre eigenen Herausforderungen 
werden lassen und auf dieser Grundlage Andere informieren 
können.

Kommunikationsregeln konsequent einhalten und die Vorteile auch 
für Nicht-Betroffene sichtbar machen.

„Energie-Tankstellen“ finden und etablieren



Kompensation
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Anpassung der Rahmenbedingungen

Personale 
Kompetenzen

Wissen um die Besonderheiten 
bei AVWS (haben und aufbauen)

Umsetzung des 
Nachteilsausgleichs

Deutliches, gut sichtbares 
Mundbild 

Inhalte, Texte, Anweisungen in 
einfacher Sprache

Auf non-verbale Signale achten 
und entsprechend reagieren

Visualisierungen

Kompensationsmöglichkeiten 
entdecken und ausprobieren

Wiederholungen, 
Zusammenfassungen

Hörpausen/ 
Rückzugsmöglichkeiten schaffen
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Anpassung der Rahmenbedingungen

Räumliche Bedingungen helle, gut ausgeleuchtete Räume

Halbkreisbestuhlung Kleine Teams/ Abteilungen

Störschallarme Räume Gute Raumakustik
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Anpassung der Rahmenbedingungen

Technische Bedingungen Möglichkeiten zum Einsatz und zur 
Beratung von und mit Hörsystemen

Einsatz technischer Assistenzsysteme (z. 
Bp. Apps, Smartpens) W-LAN
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https://leben-mit-avws.de/dgs/simulationen-und-materialien/weitere-tipps/

 Konsonantenerhöhung
 Fokussierung
 Distanzverminderung via Übertragungsanlagen
 Störgeräuschunterdrückung
 Optimierung akustische Umgebung durch 

Soundfield

Hörsysteme
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Für alle Altersgruppen zeigt sich weiterhin 
großer Informations- und Beratungsbedarf. 

Begonnen mit der Bereitstellung von allgemein 
zugänglichen Informationsangebote und 
Selbsthilfestrukturen. 

Neues Angebot avws.selbsthilfe.plus-
Plattform entwickelt 

Fortbildung |Austausch | Netzwerk |Community 
von Betroffenen und Fachkräften



Aufbau der avws.selbsthilfe.plus-Plattform

Fortbildungs-Bereich

− mit Einführung, Lernzielen, 

Highlights

− Kapiteln

− Abrufbaren Materialien

− Kommentarmöglichkeiten

− Eigenen Notizen

− Wissensdatenbank

Community-Bereich
− Mitgliederansicht

− Mitgliederprofil 

− Beitragsansicht 

− Gruppenansicht

− Nachrichtenfunktion

− Suchfunktion

Fortbildung | Austausch | 
Vernetzung 

für Betroffene und Fachkräfte! 



10.12.2021
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Nutzen für die Fachkräfte im professionellen Kontext

Wie kann die Online-Plattform professionelle Arbeit unterstützen?  
Was kann auch anderen empfohlen werden?

Bei Recherche und 
Anamnesearbeit

#
1

Bei Beratungs- und 
Therapiegesprächen#

2

Im Kontakt zu AVWS-Betroffenen

#
4

Im Kontakt zu anderen
Berufsgruppen im AVWS-Kontext

#
5

Beim Selbststudium

#
3Als Materialempfehlungen

für  Betroffene, Angehörige
und Interessierte

#
6

#
7

Beim Ausbau von 
Netzwerkstrukturen und 

Verbesserung der 
Teilhabe von Menschen 

mit AVWS



https://leipziger-avws-board.de
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Vielfältige Materialien und Webseiten
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Abbildung: Flyer AVWS-Angebote; Abteilung Forschung und Entwicklung; BBW-Leipzig-Gruppe; 2022



8. AVWS-Fachtag 2025

25.03.2025 50

https://www.bbw-leipzig.de/ueber-uns/forschung-entwicklung/avws-fachtage/



Social-Media @avws.besserverstehen
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BBW Leipzig



www.bagbbw.de
www.bagbbw.de/bbw-vor-ort/

- bundesweit 52 BBW´s mit
verschiedenen      
Förderschwerpunkten

- Hauptkostenträger:
Agentur für Arbeit
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BBW Leipzig Gruppe

https://www.berufsbildungswerk-leipzig.de/



Leistungen

Eignungsabklärung/ Arbeitserprobungen

Berufsvorbereitende Bildungsmaßnahme

Berufsvorbereitungsjahr

Reha-Vorbereitungslehrgang

Erstausbildung

Erwachsenenqualifizierung

(nur Berufsschule)

Persönliches Budget
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Spezialisierung

Förderschwerpunkt Hören

 leichte bis hochgradige, an Taubheit grenzende Schwerhörigkeit
 Spätertaubung oder Schwerhörigkeit aufgrund eines Unfallgeschehens, einer 

Lärmschädigung oder Erkrankung
 Erkrankung wie Tinnitus und Störungen des Gleichgewichtsorgans
 Auditive Verarbeitungs- und Wahrnehmungsstörung (AVWS)

Förderschwerpunkt Sprache

 Sprachentwicklungsstörungen
 Lese-Rechtschreib-Schwäche (LRS) / Legasthenie 
 Stottern, Poltern
 Dysarthrie, Dysglossie, Dyslalie
 Stimmstörungen
 Mutismus
 Autismus



Eignung und Neigung feststellen

Arbeitserprobung
• Ausprobieren eines konkreten Berufswunsches

• Dauer: max. 4 Wochen, 1 Berufsfeld

Eignungsabklärung
• Ausprobieren von 3 Berufswünschen

• Dauer: max. 3 Monate, ca. 3 Berufsfelder

Beratung und Diagnostik (Leipziger Modell)
• individuelle Beratung zur Berufswegplanung

• Dauer: ca. 3 bis 5 Tage

Anmeldung am BBW über einen Antrag bei der Agentur für Arbeit



Berufsvorbereitungsjahr (BVJ)

Übergang von der Schule in die Ausbildung erleichtern: 

• verschiedene Berufe kennen lernen

• sich für einen Beruf entscheiden

• ausbildungsreif werden

• schulische Leistungen verbessern

• Hauptschulabschluss nachholen 

• individuelle Hilfen erhalten



Berufsvorbereitende Bildungsmaßnahme (BvB)

Ausbildung vorbereiten:

• verschiedene Berufe ausprobieren

• Eignung und Neigung für einen Beruf feststellen

• sich für einen Beruf entscheiden

• ausbildungsreif werden

• individuelle Förderung erhalten

Neu seit Ausbildungsjahr 2025/26: 
BVB für TN mit psychischen Beeinträchtigungen aus dem Raum Leipzig

• mit Depressionen,

• mit Angststörungen,

• mit Suchterkrankungen,

• mit Aufmerksamkeitsdefiziten/ Hyperaktivitätsstörungen (ADHS)



Ausbildung in den Werkstätten des BBW

11 Fachbereiche mit 28 Berufen

• Bekleidung   

• Drucktechnik

• Ernährung 

• Farbtechnik 

• Gartenbau

• Hauswirtschaft

• Holztechnik

• Kaufmännischer  Bereich

• Logistik

• Metalltechnik

• Zahntechnik



Unterstützung am BBW

Lernförderung 
• Festigung von Grundwissen
• Förderung von selbstständigem Lernen
• Prüfungsvorbereitungen

Logopäden
• Hör-, Abseh- und Artikulationstraining
• Kommunikations- und Hörtaktiken

Psychologen
• Konfliktlösung
• Stressbewältigung
• Prüfungsangst nehmen
• Tiergestützte Therapie

Mediziner
• Beratung zu Anforderungen im Arbeitsleben
• Stärkung der eigenen Gesundheitsfürsorge
• Zusammenarbeit mit externen Fachärzten und 

Kompetenzzentren

Case-Manager*innen
• Kontakt zur Agentur für Arbeit 
• Steuerung des Reha-Prozesses
• Förderpläne erstellen und fortschreiben

Sozialpädagogen 
• individuelle Beratung und Hilfe zu verschiedenen

Themen

Gebärdensprachdolmetscher
• Dolmetscherdienste
• Dolmetschersprechstunde

Integrationsberater
• Bewerbertraining
• Praktikumsplatz- und Jobsuche
• Begleitung zu Vorstellungsgesprächen

Theologen
• Seelsorge und Lebenshilfe
• Andachten und Gottesdienste
• Junge Gemeinde



Freizeit und Wohnen am BBWL
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Erste Montag im März und November



Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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Kontakt:
Katharina Kubitz
BBW Leipzig Gruppe
Abteilung Forschung und Entwicklung

kubitz.katharina@bbw-leipzig.de


